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Resumo:

Este estudo teve como objetivo analisar e sistematizar os estudos existentes sobre a aplicacdo da
justica restaurativa no contexto educacional, destacando suas praticas, resultados e desafios. Para
isso, realizou-se uma revisao bibliografica com abordagem qualitativa, utilizando artigos académicos
disponiveis na base SciELO. A pesquisa identificou que, além dos circulos restaurativos e da
Comunicacao N&do-Violenta, outras estratégias, como contratos restaurativos e praticas mediadas por
facilitadores treinados, tém sido aplicadas no ambiente escolar, promovendo didlogo,
corresponsabilidade e restauragdo de vinculos. Entre os resultados observados, destacam-se a
reducdo da violéncia, a melhora das relacdes interpessoais e a criagdo de um ambiente mais inclusivo
e pacifico nas escolas. Além disso, constatou-se que a implementacao da justica restaurativa contribui
para o desenvolvimento de habilidades socioemocionais dos estudantes e para o fortalecimento da
cultura de paz no espaco escolar. No entanto, desafios significativos ainda persistem, como a
insuficiéncia de formagdo continuada,a falta de infraestrutura adequada e a resisténcia cultural a
adocdo dessas praticas. A andlise dos artigos revelou que a capacitacdo de educadores e a integragéo
da justica restaurativa as politicas institucionais sdo aspectos essenciais para garantir sua efetividade
e continuidade. Conclui-se que a justica restaurativa apresenta grande potencial para transformar a
convivéncia escolar, desde que seja acompanhada de esfor¢os estruturais e culturais que assegurem
sua efetiva implementacéo. O estudo contribui para a ampliacdo do debate sobre o tema ao evidenciar
os beneficios da abordagem restaurativa e ao destacar caminhos para superar os desafios enfrentados
na pratica.
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Abstract:

This study aimed to analyze and systematize existing research on the application of restorative justice
in the educational context, highlighting its practices, outcomes, and challenges. To achieve this, a
bibliographic review was conducted using a qualitative approach, based on academic articles available
in the SciELO database. The research identified that, in addition to restorative circles and Nonviolent
Communication, other strategies, such as restorative agreements and practices mediated by trained
facilitators, have been implemented in schools, fostering dialogue, shared responsibility, and the
restoration of relationships. Among the observed results, there is a significant reduction in violence,
improved interpersonal relationships, and the creation of a more inclusive and peaceful school
environment. Furthermore, the implementation of restorative justice has been found to contribute to the
development of students’ socio-emotional skills and the strengthening of a culture of peace in schools.
However, significant challenges remain, including insufficient continuous training, inadequate
infrastructure, and cultural resistance to adopting these practices. The analysis of the articles revealed
that educator training and the integration of restorative justice into institutional policies are essential
aspects to ensure its effectiveness and sustainability. It is concluded that restorative justice has great
potential to transform school coexistence, provided that it is accompanied by structural and cultural
efforts that ensure its effective implementation. This study contributes to expanding the debate on the
subject by highlighting the benefits of the restorative approach and identifying pathways to overcome
challenges in practice.
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Introducéo

A justica restaurativa tem ganhado destaque como uma alternativa
transformadora ao modelo tradicional de resolugcéo de conflitos. Fundamentada no
didlogo e na responsabilizacdo coletiva, essa abordagem busca restaurar relacdes
interpessoais rompidas e fortalecer os lagos comunitarios. No contexto educacional,
onde conflitos e desafios relacionados a convivéncia sdo recorrentes, a justica
restaurativa apresenta-se como uma estratégia promissora para promover um
ambiente escolar inclusivo, colaborativo e pacifico.

A justica restaurativa tem suas raizes histéricas em préticas ancestrais de
resolucdo de conflitos em comunidades indigenas e africanas, onde a reparacao e a
reintegracéo eram priorizadas em detrimento da punicdo. Com o tempo, esse modelo
foi adaptado para contextos contemporaneos, incluindo o sistema educacional.

O tema deste estudo concentra-se na andalise da aplicagdo da justica
restaurativa no contexto escolar, considerando suas praticas, resultados e desafios.
O foco recai sobre como essa abordagem tem sido implementada nas escolas
brasileiras, quais impactos tém sido observados na convivéncia escolar e quais
dificuldades ainda precisam ser enfrentadas para consolida-la como pratica efetiva.

Nesse sentido, compreender a evolucdo e a aceitacdo da justica restaurativa
na educacéo exige ndo apenas um olhar sobre os modelos teoricos, mas também
sobre a experiéncia pratica de educadores, estudantes e gestores que vivenciam
diariamente os desafios da convivéncia escolar. Essa problematica ganha relevancia
diante do crescente interesse por métodos que transcendam a logica punitiva e
priorizem a mediacao e a transformacao de conflitos no ambiente educacional.

A aplicacao da justica restaurativa em escolas tem sido impulsionada por sua
capacidade de transformar a cultura disciplinar, substituindo abordagens punitivas por
processos de dialogo, cooperacdo e corresponsabilidade. A prética restaurativa
propde que a solucdo de conflitos ocorra de maneira participativa, promovendo a
escuta ativa e a busca por solucées que envolvam todos os impactados pela situacao.

Dessa forma, o objetivo geral desta pesquisa é sistematizar os estudos
existentes sobre a justica restaurativa no contexto educacional, destacando suas
contribuicdes e limitagdes. Os objetivos especificos incluem identificar os conceitos e
fundamentos tedricos que sustentam essas praticas, avaliar os resultados apontados

pela literatura e mapear os desafios enfrentados para sua implementagdo.Com isso,
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pretende-se fornecer subsidios para que gestores e professores compreendam a
importancia dessas metodologias e estejam melhor preparados para aplica-las em
seus respectivos ambientes de ensino.

Para alcancar tais objetivos, adotou-se o método de reviséo bibliografica, com
abordagem qualitativa, a partir de artigos académicos disponiveis na base de dados
SciELO. Foram selecionados cinco artigos que atenderam aos critérios de relevancia
tematica e contemporaneidade, compondo o corpus de andlise da pesquisa. A
metodologia incluiu etapas de leitura exploratéria, seletiva e analitica, permitindo uma
abordagem critica sobre os contetidos estudados.

Além disso, a selecdo dos artigos considerou publicacdes que apresentassem
nao apenas discussodes tedricas, mas também evidéncias empiricas e experiéncias de
implementagédo da justica restaurativa no ambiente escolar. Isso possibilitou uma
visdo mais abrangente sobre a efetividade da pratica e os fatores que influenciam sua
aplicagédo.Muitos professores ainda desconhecem as metodologias restaurativas ou
tém dificuldade em implementa-las de forma eficaz devido a auséncia de suporte
institucional.

Além disso, algumas escolas enfrentam resisténcia por parte da comunidade
escolar, que ainda enxerga a disciplina punitiva como a unica forma legitima de
manutencdo da ordem. A introducdo da justica restaurativa no ambiente escolar,
embora promissora, ainda enfrenta barreiras significativas, como a falta de formacéao
continuada, infraestrutura inadequada e resisténcia cultural.

A presente pesquisa busca contribuir para o avanco desse campo, ao oferecer
uma analise sistematizada que ajude educadores e gestores na adocao de praticas
restaurativas que promovam uma convivéncia mais harmonica e inclusiva.

O debate sobre a justica restaurativa na educacdo ndo se limita apenas a
guestao disciplinar, mas também ao seu impacto na formacéo cidada dos estudantes.
A promocao de valores como empatia, escuta ativa e corresponsabilidade fortalece
ndo apenas o ambiente escolar, mas também a sociedade como um todo. Dessa
forma, compreender como essas praticas sdo aplicadas e quais os desafios que
surgem nesse processo é essencial para expandir a cultura restaurativa e consolida-

la como parte integrante da educacéao brasileira.

Referencial Tedérico

A violéncia e os conflitos no ambiente escolar impactam diretamente o
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desenvolvimento académico, emocional e social dos estudantes, comprometendo a
gualidade do ensino e as relacdes interpessoais. A Justica Restaurativa surge como
uma abordagem inovadora, voltada para a resolucdo de conflitos por meio do didlogo,
responsabilizacao e reparacao de danos. Segundo Zehr (2008), a Justica Restaurativa
propde que os conflitos sejam vistos como violacdes de relagdes interpessoais, e hao
apenas como infragbes de normas. Sua implementacdo visa substituir préaticas
punitivas tradicionais por mecanismos que favorecem a escuta ativa, a empatia e a
reconstrucdo de vinculos, prevenindo reincidéncias e fortalecendo a comunidade
escolar.

Como destaca Pranis (2007), os circulos restaurativos proporcionam um
espaco seguro para que todas as partes envolvidas possam expressar suas vivéncias
e sentimentos, promovendo a responsabilizacdo coletiva e a reparacdo de danos.
Dessa forma, a escola deixa de ser um espaco de puni¢ao para se tornar um ambiente
de aprendizado e desenvolvimento socioemocional.

A Resolucao do Conselho Nacional de Justica (CNJ) n° 225, de 31 de maio de

2016, define a Justica Restaurativa como:

[...] um conjunto ordenado e sistémico de principios, métodos,
técnicas e atividades proprias, que visa a conscientizacéo sobre
os fatores relacionais, institucionais e sociais motivadores de
conflitos e violéncia, e por meio do qual os conflitos que geram
dano, concreto ou abstrato, s&o solucionados de modo
estruturado...(tendo) como foco a satisfacdo das necessidades
de todos os envolvidos, a responsabilizacdo ativa daqueles que
contribuiram direta ou indiretamente para a ocorréncia do fato
danoso e o empoderamento da comunidade, destacando a
necessidade da reparacdo do dano e da recomposicéo do tecido
social rompido pelo conflito e as suas implicacdes para o futuro
[...] (CNJ, 2016).

Para Howard Zehr (2020, p. 54) a

Justica Restaurativa € uma abordagem que visa promover
justica e que envolve, tanto quanto possivel, todos aqueles que
tém interesse numa ofensa ou dano especifico, num processo
gue coletivamente identifica e trata os danos, necessidades e
obrigacdes decorrentes da ofensa, a fim de restabelecer as
pessoas e endireitar as coisas na medida do possivel.

Ou seja, a justica restaurativa (JR) pode ser compreendida como uma
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abordagem voltada para a resolucao de conflitos, que promove a participacao ativa de
todos os envolvidos, tornando-os protagonistas no processo de solucédo. Essa
metodologia se apresenta como uma alternativa eficaz entre as diversas formas de
mediagdo de conflitos.

Além de lidar com os conflitos em si, a JR busca compreender as causas
subjacentes que levaram a sua ocorréncia e identificar as pessoas impactadas,
promovendo ndo apenas a resolucao do problema, mas também a transformacéo das
relacdes envolvidas.

Ademais, a justica restaurativa esta alinhada com os principios dos direitos
humanos e da gestdo participativa, promovendo a autonomia dos envolvidos e
incentivando o protagonismo dos estudantes na construgdo de um ambiente escolar

mais inclusivo.

Realizar Circulos Restaurativos também significa conectar-se
com a humanidade do outro e aumentar a disponibilidade para
ouvir necessidades e sentimentos reciprocos, cuja
desconsideracéo por diversas razdes, dificulta a aprendizagem
e provoca conflitos (Marioni, 2014, p. 151).

Sendo assim, a justica restaurativa surge como uma alternativa a justica
tradicional retributiva, com foco na restauracdo das relacdes interpessoais e no
fortalecimento dos lagcos comunitarios. Para Zehr (2020), a justica restaurativa busca
abordar os danos causados pelo conflito, promovendo o didlogo e a responsabilizacéo
matua entre vitima, ofensor e comunidade. Essa abordagem contrasta com a justica
punitiva tradicional, que frequentemente falha em promover transformacdes
duradouras nos individuos e na comunidade escolar. Ainda no contexto escolar, essas
préaticas tém o potencial de transformar o ambiente educacional em um espaco mais
inclusivo, dialogal e pacifico.

No Brasil, a introducédo da justica restaurativa nas escolas se deu a partir de
2005, com iniciativas pioneiras como o projeto de Sado Caetano do Sul (SP), que
estabeleceu uma parceria entre os sistemas de Justica e Educacado para implementar
préaticas restaurativas no ambiente escolar (Artigo 1). A partir dessas iniciativas, outras
localidades comecaram a experimentar a justica restaurativa como uma abordagem
para enfrentar a violéncia e os conflitos no espaco escolar, alinhando-se aos principios

dos direitos humanos e da gestéo participativa.
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De acordo com Schilling e Kowalewski (Artigo 2), a justica restaurativa nas
escolas brasileiras se apresenta como uma ferramenta de mediacdo de conflitos e
promocéo do respeito, sendo muitas vezes associada a iniciativas de formacéo de
professores e gestores para lidar com a indisciplina e a convivéncia pacifica. Para

além,

Educar a crianca no sentido de ensina-la a falar, a se comunicar
e a dialogar. A educacdo cabe a tarefa de ensinar a falar e a
dialogar e a Justica Restaurativa que busca a responsabilizacéo
participativa e coletiva, por meio desse processo dialdgico,
participativo e inclusivo, possui seu campo de incidéncia por
exceléncia na escola (Camara, 2013, p.14).

Os autores destacam que, apesar de sua aplicacdo ser recente, ha um
consenso entre os educadores sobre o potencial das praticas restaurativas para
transformar a dinamica das relagdes escolares. Sua efetiva implementagcéo depende
de formacéo adequada dos profissionais da educacao e de politicas institucionais que

garantam apoio e continuidade dessas praticas no cotidiano escolar.

Préaticas restaurativas no contexto escolar
As préticas restaurativas, como os circulos restaurativos, tém sido amplamente
descritas na literatura como ferramentas centrais para a implementacdo da justica

restaurativa nas escolas. Destaca-se que:

As praticas restaurativas sao extremamente vantajosas, pois
possibilitam mudancas diretas no campo das inter-relacoes. Elas
levam aos envolvidos uma abordagem inclusiva e colaborativa,
gue resgata o diadlogo, a conexado com o proximo, a comunicacao
entre os atores escolares, familiares, comunidades e redes de
apoio. Elas nos levam a lidar com os conflitos de forma
diferenciada: desafiando os tradicionais padrfes punitivos,
passamos a encarar os conflitos como oportunidades de
mudanca e de aprendizagem, ressaltando os valores da
inclusdo, do pertencimento, da escuta ativa e da solidariedade
(Nunes, 2011, p. 46).

Essas praticas promovem espacos seguros para que os envolvidos em um

conflito compartilhem suas perspectivas, sentimentos e necessidades, com o objetivo
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de construir solugdes consensuais para os problemas enfrentados.

Os circulos restaurativos sao conduzidos por facilitadores treinados e seguem
um formato estruturado, permitindo que as partes envolvidas compartilhem seus
sentimentos e pontos de vista, promovendo um entendimento coletivo sobre as
causas e consequéncias do conflito. Além disso, o uso de contratos restaurativos,
onde 0s participantes assumem compromissos para reverter situacées de conflito, tem
sido uma estratégia complementar eficaz.

Schuler e Matos (Artigo 4) analisam a implementagéo dos circulos restaurativos
em escolas publicas de Porto Alegre (RS) como parte do projeto Justica para o Século
21. Os autores ressaltam que a metodologia da Comunicagdo N&o-Violenta (CNV),
aplicada nesses circulos, possibilita a auto responsabilizacdo dos ofensores e a
reparacdo das vitimas, promovendo uma reintegracdo que vai além da simples
punicdo. A sistematizacdo dessas praticas inclui etapas como o Pré-Circulo, onde os
papeis de vitima e ofensor séo definidos; o Circulo Restaurativo propriamente dito, no
gual as partes envolvidas dialogam; e o P6s-Circulo, que avalia o cumprimento dos
acordos estabelecidos.

No entanto, Schilling e Kowalewski (Artigo 2) alertam que a eficacia das praticas
restaurativas esta diretamente ligada a formacdo adequada dos professores e
gestores escolares, além do apoio das politicas publicas locais. Em algumas
experiéncias, observou-se que a falta de preparo ou o entendimento superficial das

metodologias resultou na subutilizacdo dessas praticas, limitando seus impactos.

Resultados e impactos observados

Estudos indicam que a adocdo da justica restaurativa nas escolas contribui
significativamente para a reducdo da violéncia e do bullying, bem como para o
fortalecimento do vinculo entre professores e estudantes. Um estudo conduzido em
escolas publicas no Brasil mostrou que, apés um ano de aplicacdo dos circulos
restaurativos, houve uma reducdo significativa nos casos de violéncia escolar
relatados.

Os resultados das praticas restaurativas nas escolas brasileiras, de acordo com
0s artigos analisados, apontam para uma significativa reducdo dos indices de
violéncia e melhoria nas relagdes interpessoais. Pereira e Guimardes (Artigo 1)

destacam que professores relatam mudancas perceptiveis no comportamento dos
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estudantes e uma maior disposicao para o didlogo, fortalecendo o clima escolar.

Por outro lado, Ferréo et al. (Artigo 3) indicam que, no contexto socioeducativo,
as préticas restaurativas ainda enfrentam desafios significativos, como a resisténcia
de parte dos profissionais e a dificuldade em avaliar os impactos de longo prazo.
Essas limitagbes também se aplicam ao ambiente escolar, onde as condi¢des
estruturais e o engajamento da comunidade escolar séo fatores determinantes para o

sucesso das praticas restaurativas.

Desafios e limitacdes

Embora os estudos revisados evidenciem as potencialidades da justica
restaurativa no contexto educacional, os desafios para sua implementacéo ainda sao
significativos. Entre as principais dificuldades estéo:

A falta de formacao docente é um dos principais desafios para a implementacéo
da justica restaurativa nas escolas. Programas de capacitacdo que envolvam néo
apenas os professores, mas também a gestao escolar e a comunidade, sdo essenciais
para garantir a sustentacdo dessas praticas.

Falta de formacédo continuada: Muitos professores relatam desconhecimento
sobre as metodologias restaurativas, o que limita sua aplicacéao efetiva (Artigo 2).

Infraestrutura inadequada: A auséncia de espacos apropriados para a
realizacdo de circulos restaurativos compromete a qualidade dos encontros e do
didlogo.

Mudanca cultural: A transicdo de uma abordagem punitiva para uma
restaurativa exige tempo e esfor¢cos conjuntos de toda a comunidade escolar,
incluindo alunos, pais e gestores.

Como destacado por Schuler e Matos (Artigo 4), a justica restaurativa requer
uma mudanca paradigmatica na forma como a escola enxerga e lida com os conflitos,

0 que nem sempre encontra apoio imediato de todos os envolvidos.

Metodologia

A presente pesquisa tem como objetivo geral sistematizar os estudos existentes
sobre a aplicacao da justica restaurativa no contexto educacional, com foco em suas
praticas, resultados e desafios. Para alcancar tal objetivo, adotou-se o método de

revisdo bibliografica, uma vez que “é desenvolvida a partir de material j4 elaborado,
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constituido principalmente de livros e artigos cientificos” (Gil, 2008, p. 50).
Fundamentada na abordagem qualitativa, devido & sua capacidade de interpretar
fenbmenos sociais e educativos de forma critica e aprofundada. Esse método foi
escolhido por possibilitar a andlise detalhada das contribuicdes e limitagcdes da
literatura académica sobre o tema, considerando o contexto educacional brasileiro.

O levantamento bibliografico foi realizado na base de dados SciELO (Scientific
Electronic Library Online), utilizando as palavras-chave: justica restaurativa no
contexto escolar, na sequéncia: justica restaurativa. A primeira busca resultou em
apenas um artigo diretamente relacionado a tematica. A segunda busca ampliada
identificou 28 artigos, dos quais apenas quatro abordavam diretamente a justica
restaurativa no contexto educacional. Segue abaixo lista com os artigos selecionados:

Violéncia e socioeducacao: uma interpelacéo ética a partir de contribuicbes da
justica restaurativa (AGUINSKY, CAPITAO, 2008).

Justica restaurativa em ambientes escolares: reflexfes e praticas ( FERRAO,
et al, 2020).

Direitos humanos e justica restaurativa nas escolas: 0 que pensam 0S
professores? (PEREIRA, GUIMARAES, 2021).

O dificil encontro da justica com a educacéao: problematizacdes sobre a justica
restaurativa ( SCHILLING, KOWALEWSKI, 2021).

Comunicacdo ndao-violenta e circulos restaurativos: praticas de justica
restaurativa em escolas publicas de Porto Alegre (SCHULER, MATOS, 2021).

Os cinco artigos selecionados foram analisados criticamente por atenderem ao
recorte tematico da pesquisa e aos critérios de relevancia e contemporaneidade,
descritos a seguir.

O recorte tematico da pesquisa restringiu o foco a justica restaurativa no
ambiente escolar, buscando compreender especificamente como essa abordagem
tem sido implementada, seus resultados na resolucdo de conflitos e os desafios
enfrentados pelas escolas. Estudos que abordassem a justica restaurativa em outros
contextos, como o sistema prisional ou o sistema socioeducativo, foram excluidos, a
fim de garantir que a analise permanecesse alinhada aos objetivos especificos da
pesquisa. Assim, o tema foi delimitado para responder as questdes centrais sobre
praticas pedagdgicas e seus impactos no ambiente escolar.

Os critérios de relevancia guiaram a escolha dos artigos mais significativos para

a pesquisa. Foram priorizados estudos que apresentassem uma discussao direta
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sobre a aplicagdo da justica restaurativa no contexto educacional, com andlises
tedricas consistentes ou dados empiricos relacionados as escolas. Estudos que
trouxessem reflex6es préticas, evidéncias de resultados e contribui¢cdes relevantes
para o campo da educacao foram considerados essenciais.

Os critérios de contemporaneidade também desempenharam um papel
fundamental na selecéo dos artigos. Embora a reviséo priorizasse estudos recentes,
foram incluidas também referéncias historicas ou classicas que fundamentam o tema,
como o0 marco inicial da justica restaurativa em escolas brasileiras, iniciado em S&o
Caetano do Sul em 2005. Dessa forma, garantiu-se a inclusdo de abordagens
inovadoras e, ao mesmo tempo, de bases tedricas sélidas que sustentam a analise.

Os artigos selecionados discutem aspectos como a introducdo da justica
restaurativa nas escolas brasileiras, os desafios de sua implementacdo, suas
potencialidades para mediacéo de conflitos e a promoc¢ao de uma cultura de paz, além
de fornecerem estudos de caso e experiéncias praticas. A analise critica das obras
seguiu etapas especificas:

Leitura exploratoria dos textos para identificar conceitos e fundamentos teéricos
gue embasam a justica restaurativa no contexto educacional.No artigo de Schilling e
Kowalewski (2021), por exemplo, a justica restaurativa € comprovada como um
modelo de mediacdo de conflitos dentro das escolas publicas de Sédo Paulo. Os
autores exploraram as diretrizes formais inovadoras pelo Estado e como os
professores perceberam tais iniciativas, destacando a importancia do respeito matuo
e do fortalecimento dos lacos comunitarios. Essa abordagem foi fundamental para a
construcéo da fundamentacéao teorica da pesquisa.

Leitura seletiva e analitica para avaliar os resultados apontados pelas praticas
restaurativas, como a reducao de conflitos e a promocéo da convivéncia pacifica. No
estudo de Ferrdo et al. (2016), a experiéncia de um centro socioeducativo revelou que,
embora a justica restaurativa ainda seja pouco aplicada sistematicamente no Brasil,
0s circulos restaurativos foram eficazes na diminuicdo de reincidéncias e no
desenvolvimento de uma nova cultura de responsabilizacdo e dialogo entre 0s
adolescentes em conflito com a lei. No contexto escolar, esta andlise auxiliou a
compreender 0s impactos dessas praticas em ambientes educativos.

Identificacdo de desafios e limitagcdes enfrentados na implementacao de tais
préaticas, considerando aspectos pedagdgicos, estruturais e sociais.O artigo de Pereira

e Guimardes (2021) destaca que um dos principais desafios enfrentados pelos
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professores na implementacéo da justica restaurativa € a falta de formacao adequada.
Muitos educadores relatam dificuldades em mediar os circulos restaurativos e adaptar
as préaticas ao cotidiano escolar, devido a auséncia de suporte institucional e a
resisténcia de alguns setores da comunidade escolar. Esses desafios foram
essenciais para a construcao do eixo problemético deste estudo.

Categorizacdo dos resultados, estabelecendo relacdes entre os achados da
literatura revisada e as questdes centrais da pesquisa. A partir da analise dos cinco
artigos, identificaram-se trés categorias principais:

praticas restaurativas aplicadas nas escolas, incluindo circulos de dialogo e
comunicagéo néo-violenta;

beneficios proporcionados, como a reducdo da violéncia escolar e o
fortalecimento dos lacos comunitarios;

e desafios estruturais e culturais, como a resisténcia dos gestores e a falta de
recursos para a implementacdo eficaz dessas metodologias. Essa categorizacao
auxiliou na estruturacdo dos capitulos da pesquisa e na formulacao das conclusdes.

Triangulacdo dos dados, comparando diferentes abordagens tedricas e
experiéncias praticas documentadas na literatura. A triangulacdo permitiu contrastar
as perspectivas teoricas e os estudos de caso, evidenciando que, apesar das
diferencas nos contextos estudados (escolas publicas e centros socioeducativos), a
justica restaurativa compartilha principios comuns que favorecem a responsabilizacéo
ativa dos envolvidos e a busca por solucdes coletivas. Essa abordagem comparativa
possibilitou uma visdo mais holistica do tema e reforcou a validade dos achados da
pesquisa.

Essas etapas garantiram que a revisdo bibliografica contemplasse um
panorama amplo e profundo sobre o tema, organizado de forma a responder a questao
central da pesquisa: Quais sdo as praticas, resultados e desafios da justica
restaurativa no contexto educacional, conforme descritos na literatura académica

disponivel?

Consideracdes finais
A justica restaurativa apresenta-se como uma estratégia promissora para a
resolucao de conflitos no ambiente escolar, promovendo uma cultura de paz e respeito

mutuo. Contudo, sua efetiva implementacéo requer suporte institucional, formacao de
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profissionais e uma mudanca cultural que priorize o didlogo e a construcdo coletiva de
solugdes.

A presente pesquisa teve como objetivo geral analisar e sistematizar os estudos
existentes sobre a aplicagdo da justica restaurativa no contexto educacional,
buscando identificar praticas, resultados e desafios associados a essa abordagem.
Por meio de uma reviséo bibliogréfica, foi possivel aprofundar a discussao tedrica e
pratica sobre o tema, considerando a literatura académica disponivel.

Com base nos artigos analisados, constatou-se que as praticas restaurativas
mais frequentemente descritas no contexto escolar incluem os circulos restaurativos
e as metodologias de Comunicacdo Nao-Violenta (CNV). Essas praticas promovem
espacos de dialogo estruturados, nos quais vitimas, ofensores e outros membros da
comunidade escolar participam de forma ativa, buscando solu¢des consensuais para
conflitos. A implementacéo dessas praticas € caracterizada por etapas que incluem
preparacao prévia, execucao e acompanhamento pos-conflito, 0 que assegura maior
efetividade no processo de resolucgéo.

Quanto aos resultados, a literatura aponta para impactos positivos ha
convivéncia escolar. Os artigos destacam uma reducéo significativa nos indices de
violéncia e melhoria nas relagdes interpessoais. Relatos de professores e gestores
indicam que a justica restaurativa promove a responsabilizacao ativa, a construcao de
empatia e a restauracéo das relacbes rompidas, criando um ambiente mais inclusivo
e harmonioso nas escolas. Além disso, os estudantes demonstraram maior disposi¢cao
para o didlogo e engajamento em processos colaborativos, fortalecendo o clima
escolar.

No entanto, os desafios identificados na literatura revelam que a
implementacdo da justica restaurativa nas escolas ainda enfrenta barreiras
significativas. Entre os principais desafios estdo a insuficiéncia de formacéo
continuada para professores e gestores, a falta de infraestrutura adequada para a
realizacdo de praticas restaurativas e a resisténcia cultural a transicdo de uma
abordagem punitiva para uma restaurativa. Ademais, a eficacia dessas praticas esta
diretamente ligada ao suporte das politicas publicas e ao engajamento da comunidade
escolar como um todo, incluindo a participacéo ativa de alunos, familias e profissionais
da educacéo.

A questdo central da pesquisa, foi respondida ao longo desta revisdo

bibliogréfica. A anélise demonstrou que, embora a justica restaurativa tenha grande
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potencial para transformar o ambiente escolar, sua consolidagdo como prética efetiva
depende de esforgos integrados que incluam formacgao adequada, recursos materiais
e mudangas estruturais nas escolas.

Por fim, recomenda-se que futuras pesquisas aprofundem a avaliagdo dos
impactos de longo prazo das préticas restaurativas no ambiente escolar, assim como
a criacdo de politicas publicas que incentivem a adoc¢éo e a sistematizacdo dessas
praticas em diferentes contextos educacionais. A continuidade dessas discussfes é
fundamental para fortalecer a justica restaurativa como um instrumento de

transformacao social e promoc¢éo de uma cultura de paz nas escolas brasileiras.
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