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Introducdo: A musicoterapia consiste na utilizacdo terapéutica da musica e
seus elementos, como ritmo e melodia, fazendo parte da Politica Nacional de
Praticas e Integrativas e Complementares (PNPIC) desde 2017. Essa pratica
pode ser desenvolvida em grupo ou individualizada, a fim de proporcionar
maior relaxamento, conforto, bem-estar e melhora de aspectos emocionais,
bem como na socializacdo, comunicacéo e expressdo.’ Alguns estudos vém
apontando para os beneficios da sua aplicacdo nas salas de espera de
ambientes que oferecem servicos de salde, a exemplo das Unidades Basicas
de Saude (UBS).> * Objetivo: Descrever o impacto da musicoterapia sobre
individuos em sala de espera de servigcos de saude, através de uma revisao
bibliografica. Método: O presente estudo consistiu em uma revisao bibliogréafica
a partir de ensaios clinicos, randomizados, e estudos observacionais
publicados entre 2014 e 2024, nos idiomas inglés, portugués e espanhol. Os
descritores considerados foram: “music therapy”, ‘“waiting room” nas
ferramentas de pesquisa e bancos de dados National Library of Medicine
(PubMed), Biblioteca Virtual em Saude (BVS), Literatura Latino-americana e do

Caribe em Ciéncias da Saude (LILACS) e Scientific Eletronic Library Online
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Discussdo: A musicoterapia aparenta modular o sistema nervoso autonomo
simpatico, reduzindo sua atividade na abordagem ativa, onde os individuos
participam da producdo da musica ou acompanham com movimentos ritmicos,
e aumentando na forma passiva, em que a musica é apenas ouvida.* Os
estudos analisados demonstram que a musicoterapia € capaz de trazer
beneficios significativos quando empregada na sala de espera em ambientes
de servicos médicos, como uma estratégia de acolhimento.”> & "8 A musica,
assim como sons naturais, promovem o relaxamento, e até mesmo a
minimizagdo da dor, auxiliando na reducé@o dos niveis de ansiedade, efeitos
visiveis sobre aqueles que aguardam por um atendimento, tratamento ou
procedimento cirargico, bem como seus acompanhantes que esperam por
noticias de seus familiares.> > " 8 ° Além disso, colabora para a humanizacado
do servico ao promover a expressao de ideias e sentimentos, propiciando uma
maior interagdo, conversacdo e escuta entre pacientes e profissionais da
saude, o que torna a experiéncia mais agradavel e acolhedora.? * Concluséao:
Diante dos estudos considerados, conclui-se que a musicoterapia € uma
excelente ferramenta para a humanizacéo do atendimento de servicos meédicos
e promoc¢ao do bem-estar dos envolvidos. Esses resultados abrem caminho
para novos estudos a respeito de como a musicoterapia pode ser aplicada em
outros ambientes de salde e quais outras terapias podem ser associadas,
além de investigar qual género musical pode trazer mais efeitos positivos.
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