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INTRODUCAO: Atualmente a estética estd em constante crescimento,
surgindo a cada instante tratamentos e técnicas cada vez mais avancadas nas
guais auxiliam em diversas areas do corpo, sejam elas por estética ou até
mesmo ajudando em dores corporais, pos-operatorio, terapias integrativas
entre outros. Nossa clinica, tem como intuito, despertar o interesse e demostrar
as pessoas que ela merece e precisa ter um momento Unico para cuidar de si.
A busca pela beleza e da aceitacdo no meio social vem aumentando a cada
dia, e isso tem se tornado responsabilidade do profissional de estética, que tem
papel fundamental ndo s6 em buscar tratamentos para o embelezamento e
melhora visual, como também propiciar beneficios ao bem-estar fisico e
mental. OBJETIVO: Oferecer um ambiente aconchegante e atendimento
diferenciado, para que os clientes e pacientes se sintam confortaveis e seguros
ao realizar o procedimento. A clinica serd multidisciplinar, proporcionando aos
clientes e pacientes bem-estar, conforto, salde e seguranca. A clinica Beauty
Spa de Beleza de Estética, tem como objetivo prestar um servico de qualidade,
com profissionais especializados nas diferentes areas da estética, atendimento
individualizado e personalizado, de forma a satisfazer e buscar alcancar os
objetivos desejados de cada cliente. O espac¢o conta com varios setores, como,
massoterapia, terapias holisticas, estética, dermatoldgica e nutricdo, todas para
ajudar o paciente a se encontrar, entender, aceitar e amar a si mesmo.
METODO: A clinica Beauty SPA de Beleza e Estética sera uma clinica de
estética que atuara na prestacao de servicos no segmento de beleza, estética e
imagem pessoal. O projeto foi pensando com intuito proporcional relaxamento,
bem-estar, autoestima e saude as pessoas. O SPA ir4 oferecer procedimentos
para atender a populacdo em geral e todas as faixas etérias. A clinica contara
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com um ambiente amplo, confortavel e com facil acesso e acessibilidade,
contendo todas as normas de acessibilidade principalmente para cadeirantes.
O nome Beauty Spa de Beleza e Estética, tem como significado Beleza
(Beauty), entretanto além da clinica oferecer procedimentos e tratamentos
estéticos (elevando a beleza e autoestima) o nome da empresa foi elaborando
pensando no objetivo de demostrar a beleza natural/prépria da pessoa. Ao
entrar na recepgdo da clinica o paciente sera recebido pela nossa atendente, e
sera direcionado a uma grande e ampla sala de espera. A clinica é altamente
qgualificada e adaptada para receber portadores de necessidades especiais
(PNE), tendo espagos amplos, bem divididos, rampas de acesso na entrada do
estabelecimento, vagas no estacionamento ja destinas a portadores de
necessidade, tera dois banheiros feminino, masculino e um adaptado para
cadeirante. O SPA possui 6 salas devidamente preparadas conforme
exigéncias da vigilancia sanitéria e Anvisa. Oferecemos tratamentos estéticos
como massagens relaxantes e terapéuticas, terapias holisticas na sala 1. Na
sala 2 teremos servicos de design e micro pigmentacdo de sobrancelhas, cilios,
maquiagem. Na sala 3 teremos a esteticista que ira realizar procedimentos de
limpeza de pele. Na sala 4 iremos oferecer servicos de depilacéo a laser. Nas
salas 5 e 6 contaremos cos as parcerias de dermatologista e nutricionista. Além
dos profissionais a empresa ter4 uma secretaria a qual ficara responsavel pela
recepcao dos clientes, agendamentos e marketing e uma faxineira para realizar
a limpeza e organizacéo do espaco. RESULTADOS E DISCUSSAOQ: O Brasil,
€ um dos maiores mercados de beleza do mundo, os espacos destinados a
estética vém crescendo e definindo-se no mercado, para isso exige-se
gualidade nos procedimentos e ambientes destinados a eles. As pessoas tém
buscado a area da estética para se sentirem bem consigo mesmas e elevarem
sua autoestima, percebemos que grande demanda da populacdo busca por
gualidade de vida, procuram investir em si, no seu bem-estar e sua autoestima.
Com este intuito a clinica Beauty SPA de Beleza e Estética, foi elaborada e
desenvolvida, a qual contara com 5 profissionais, entre eles, massoterapeuta,
esteticista, dermatologista, nutricionista, maquiadora. A clinica oferecera os
seguintes procedimentos: escalda-pés, massagem relaxante, massagem
relaxante com velas e pedras quentes, pindas, ventosaterapia, drenagem
linfatica, massagem modeladora, depilacdo a laser, limpeza de pele profunda.
Também oferece os servicos de dising de sobrancelhas e hena, maquiagem e
micropigmentacdo. Contard com o0s seguintes aparelhos, endermoterapia,
radiofrequéncia, vapor de ozbnio, LED e alta frequéncia. A clinica também
conta com a parceria de nutricionistas e dermatologista. CONCLUSAO: E
relevante destacar que a vaidade € uma das areas de maior abrangéncia
guando se refere a imagem pessoal. Entretanto o mercado de estética
brasileiro esta entre um dos mais concorridos do mundo, afinal é também uma
referéncia para profissionais que buscam qualidade e inovacao.
Gradativamente a procura pela area da estética vem aumentando, com o intuito
de melhorar seus aspectos fisicos e retardar o envelhecimento através de
tratamentos de beleza. Clientes buscam por tendéncias e novidades nos ramos
da estética para se sentirem bem consigo mesmas e elevarem sua autoestima,
investindo no bem-estar da sua prépria autoimagem. A Beauty SPA de beleza,
tem como intuito, despertar o interesse e demostrar as pessoas que ela merece
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e precisa ter um momento Unico para cuidar de si. Nossa empresa se destaca
no mercado de trabalho por ter uma equipe ampla e composta por profissionais
capacitados e atualizados. Estamos preparados para oferecer em nossa clinica
profissionais com capacitacdes constantes e estamos antenados nas principais
atualizac6es do mercado. Oferecemos as principais tendéncias no mercado de
SPA e estética, também conta com equipamentos de alta qualidade que
servem para atender a necessidade de todos os clientes.

Palavras-chaves: Gestdao de empresas, spa de beleza, procedimentos
estéticos.
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